Czym sg cookies (ciasteczka)?

To niewielkie informacje, nazywane ciasteczkami (z ang. cookie — ciastko), wysytane przez serwis
internetowy, ktory odwiedzamy i zapisywane na urzgdzeniu koncowym (komputerze, laptopie,
smartfonie), z ktérego korzystamy podczas przeglgdania stron internetowych.

W ,cookies”, sktadajgcych sie z szeregu liter i cyfr, znajdujg sie rézne informacje niezbedne do
prawidtowego funkcjonowania serwiséw internetowych, np. tych wymagajgcych autoryzacji — m.in.
podczas logowania do konta pocztowego czy sklepu internetowego.

Wszystkie dziatajgce w internecie serwisy — wyszukiwarki, strony informacyjne, newsowe, sklepy
internetowe, strony urzeddéw panstwowych i innych instytucji publicznych, mogg prawidtowo dziata¢
dzieki wykorzystaniu ,cookies”.

Ciasteczka umozliwiajg takze m.in. zapamigtanie naszych preferenciji i personalizowanie stron
internetowych w zakresie wyswietlanych tresci oraz dopasowania reklam. Dzieki ,cookies” mozliwe
jest tez rejestrowanie produktéw i ustug czy gtosowanie w internetowych ankietach.

Dane osobowe gromadzone przy uzyciu ,cookies” mogg by¢ zbierane wytgcznie w celu wykonywania
okreslonych funkcji na rzecz uzytkownika, czyli np. zapamigtania logowania do serwisu czy
zapamietania towaréw dodanych do koszyka w sklepie internetowym. Takie dane sg zaszyfrowane w
sposéb uniemozliwiajgcy dostep do nich osobom nieuprawnionym.

Co nam dajg cookies?

Dzieki ,cookie” korzystanie ze stron internetowych jest tatwiejsze i przyjemniejsze a ich zawartos¢ —
teksty, zdjecia, ankiety, sondy, ale rowniez reklamy — jest lepiej dopasowana do oczekiwan i
preferencji kazdego uzytkownika internetu.

,Cookies”:

e umozliwiajg zapamigtywanie naszych odwiedzin na stronie i naszych preferencji dotyczacych tej strony
(m.in. jezyk strony, jej kolor, uktad, rozmieszczenie tresci);

e pozwalajg sklepom internetowym poleca¢ nam produkty zwigzane z tymi, ktore zazwyczaj wybieramy,
ktére moga nas potencjalnie zainteresowac;
pomagaja przechowywac towary wrzucone przez nas do zakupowego koszyka w sklepach online;
umozliwiajg korzystanie z kont w serwisach;
pozwalaja by¢ zalogowanym do serwisu na kazdej z dostgpnych w danej witrynie podstron;
sprawiaja, ze nie widzimy wciaz i wcigz tej samej reklamy czy ankiety do wypelnienia;
pozwalaja na prezentacje nam reklam w sposob uwzgledniajacy nasze zainteresowania czy miejsce
zamieszkania — w ten sposob reklamy, dzieki ktorym korzystanie z wielu serwisow internetowych moze
by¢ bezptatne, moga informowac nas o potencjalnie interesujacych nas produktach i ustugach;

e pozwalajg tworzy¢ anonimowe statystyki odwiedzalnosci serwisow.
Dzieki ,cookies” wtasciciele i wydawcy serwiséw internetowych sg w stanie ocenic realne
zainteresowanie swoimi serwisami, moga lepiej pozna¢ oczekiwania i preferencje uzytkownikow,
zrozumie¢ sposob w jaki uzytkownicy korzystajg z ich serwisow oraz, korzystajgc z najnowszych
rozwigzan technologicznych, mogg stale udoskonalaé swoje serwisy internetowe czynigc je jeszcze
przyjazniejszymi i lepiej dostosowanymi do naszych potrzeb.



Co powinnismy wiedzie¢ o ,cookies”?

Nie stuzg identyfikacji uzytkownikoéw i na ich podstawie w zaden sposdb nie jest ustalana czyjakolwiek
tozsamo$c;

e cookies” identyfikuja dane komputera i przegladarki uzywanych do przegladania stron internetowych —
pozwalaja np. dowiedzie¢ si¢ czy dany komputer juz odwiedzat strong;

e dane pozyskane z ,,cookies” nie sg w zaden sposob taczone z danymi osobowymi uzytkownikow
pozyskanymi np. podczas rejestracji w serwisach;

e nie s3 szkodliwe ani dla nas ani dla naszych komputeréw, czy smartfonéw — nie wpltywaja na sposob ich
dzialania;

e nie powoduja zmian konfiguracyjnych w urzadzeniach koncowych, ani w oprogramowaniu
zainstalowanym na tych urzadzeniach;

e domyslne parametry ,,ciasteczek” pozwalaja na odczytanie informacji w nich zawartych jedynie serwerowi,
ktory je utworzyt;

e na podstawie naszych zachowan na odwiedzanych stronach internetowych przekazuja do serwerow
informacje, dzieki ktorym wyswietlana strona jest lepiej dopasowana do indywidualnych preferenciji.

Podstawowe rodzaje ciasteczek

,»Cookies” sesyjne — sg to tymczasowe informacje przechowywane w pamieci przegladarki do
momentu zakonczenia sesji przegladarki, czyli do momentu jej zamkniecia. Te cookies sg
obowigzkowe, aby niektdre aplikacje lub funkcjonalnosci dziataty poprawnie.

,»Cookies” stale — dzieki nim korzystanie z czesto odwiedzanych stron jest tatwiejsze (np. zapewniajg
optymalng nawigacje, zapamietujg wybrang rozdzielczos¢, uktad tresci etc.). Te informacje pozostajg
pamieci przegladarki przez dtuzszy okres. Czas ten zalezy od wyboru, ktérego mozna dokona¢ w
ustawieniach przegladarki. Ten rodzaj cookies zezwala na przekazywanie informacji na serwer za
kazdym razem, gdy odwiedzana jest dana strona. State cookies sg réwniez nazywane jako tzw.
sledzgce ,cookie” (ang. tracking cookies).

,»Cookies” podmiotow zewnetrznych — (ang. third parties cookies) — to informacje pochodzace np. z
serwerow reklamowych, serwerdéw firm i dostawcow ustug (np. wyszukiwania albo map
umieszczanych na stronie) wspétpracujgcych z wtascicielem danej strony internetowej. Ten rodzaj
cookie pozwala dostosowywac reklamy — dzieki ktérym korzystanie ze stron internetowych moze by¢
bezptatne — do preferencji i zwyczajow ich uzytkownikéw. Pozwalajg réwniez oceni¢ skutecznosé
dziatan reklamowych (np. dzieki zliczaniu, ile oséb klikneto w dang reklame i przeszto na strone
internetowg reklamodawcy). Na podstawie informacji pozyskanych z tych cookies mozna tworzy¢ tzw.
ogolne profile uzytkownikdéw, dzieki ktérym mezczyzni interesujacy sie finansami i samochodami
(odwiedzajgcy strony o tej tematyce) zobaczg reklamy dopasowane do ich potencjalnych
zainteresowan, a nie np. reklame kobiecych kosmetykow.

Zarzadzanie cookies

Pamietaj, ze masz mozliwos¢ samodzielnego zarzadzania ,cookies”. Umozliwiajg to np. przegladarki
internetowe, z kitdrych korzystasz. W najpopularniejszych przegladarkach masz mozliwos¢:

e zaakceptowania obshlugi ,,cookies”, co pozwoli Ci na pelne korzystanie z opcji oferowanych przez witryny
internetowe;
e  zarzadzania cookies na poziomie pojedynczych, wybranych przez Ciebie witryn;
e  okreslenia ustawien dla réznych typdéw ,,cookie”, na przyktad akceptowania plikow trwatych jako
sesyjnych itp.;
e  Dblokowania lub usuwania cookies.
Efektem zmiany ustawien w przegladarce, w zaleznosci od wybranej opcji, moze byc¢ utrata
mozliwosci korzystania z niektorych serwiséw i ustug lub z niektorych funkcji w nich dostepnych.



