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ZAPYTANIE OFERTOWE
NA DOSTAWE

SP ZOZ WSPR w Biatymstoku, ul. Poleska 89, 15-874 Biatystok zwraca si¢ do Panstwa z prosba o przedstawienie swojej
oferty poprzez wypekienie formularza zalagczonego do niniejszego zapytania ofertowego zgodnie z ponizszymi

wymaganiami:
1. Przedmiot zaméwienia:
l.a) Szczegoélowy opis - specyfikacja cech towaru

(nalezy poda¢ co najmniej: parametry zamawianego towaru, surowce, materiaty,
sposob wykonania, okresli¢ standard towaru)

Przedmiotem post¢gpowania jest zakup:

Czegs¢ 1 - Systemu kopii bezpieczenstwa wraz z licencjami, instalacja i wdrozeniem w
srodowisku IT zamawiajacego, o wymaganiach i parametrach nie gorszych niz ponizsze:
Wymagania ogolne

— Licencje wieczyste obejmujgce 27 maszyn wirtualnych oraz 3 hosty, ze wsparciem
technicznym producenta na minimum 3 lata

— Oprogramowanie musi by¢ produktem przeznaczonym do obstugi S$rodowisk
DataCenter. Oferowany produkt musi znajdowaé si¢ w kwadracie liderow Gartner
Magic Quadrant for Data Center Backup and Recovery Solutions oraz na ogolnie
dostepnej liscie referencyjnej Gartner: https://www.gartner.com/reviews/market/data-
center-backup-and-recovery-solutions i spetnia¢ minimalne wymaganie : - minimalna
liczba referencji 150, - minimalna ocena z referencji 4,5,

— Oprogramowanie musi wspolpracowac z infrastruktura VMware w wersji 5.5, 6.0,
6.5, 6.7 and 7.0 oraz Microsoft Hyper-V 2008R2SP1, 2012, 2012 R2 i 2019.
Wszystkie funkcjonalnosci w specyfikacji musza by¢ dostgpne na wszystkich
wspieranych platformach wirtualizacyjnych, chyba, ze wyszczegdlniono inaczej

— Oprogramowanie musi wspOlpracowa¢ z hostami zarzadzanymi przez VMware
vCenter oraz pojedynczymi hostami.

— Oprogramowanie musi wspotpracowa¢ z hostami zarzgdzanymi przez System Center
Virtual Machine Manager, klastrami hostow oraz pojedynczymi hostami.

— Oprogramowanie musi zapewnia¢ tworzenie kopii zapasowych z sieciowych urzgdzen
plikowych NAS opartych o SMB, CIFS i/lub NFS oraz bezposrednio z serweréw
plikowych opartych o Windows i Linux.

— Wdrozenie obejmowac bedzie max. 25 godzin roboczych do wykorzystywania na
miejscu w siedzibie zamawiajgcego celem przeprowadzenia prac instalacyjnych oraz
uruchomienia kompletnego systemu zgodnie z zapotrzebowaniem w terminie do 7
dniu od dnia dostawy.

Calkowite koszty posiadania

— Oprogramowanie musi by¢ niezalezne sprzgtowo i umozliwia¢ wykorzystanie
dowolnej platformy serwerowej i dyskowej

— Oprogramowanie musi tworzy¢ “samowystarczalne” archiwa do odzyskania ktorych
nie wymagana jest osobna baza danych z metadanymi deduplikowanych blokéw

— Oprogramowanie musi pozwala¢ na tworzenie kopii zapasowych w trybach: Peny,
pelny syntetyczny, przyrostowy i odwrotnie przyrostowy (tzw. reverse-inremental)

— Oprogramowanie musi mie¢ mechanizmy deduplikacji i kompresji w celu
zmniejszenia wielko$ci archiwow. Wlaczenie tych mechanizméw nie moze




skutkowa¢ utratg jakichkolwiek funkcjonalnosci wymienionych w tej specyfikacji
Oprogramowanie nie moze przechowywa¢ danych o deduplikacji w centralnej bazie.
Utrata bazy danych uzywanej przez oprogramowanie nie moze prowadzi¢ do utraty
mozliwosci odtworzenia backupu. Metadane deduplikacji musza by¢ przechowywane
w plikach backupu.

Oprogramowanie musi zapewnia¢ warstwe abstrakcji nad poszczegdlnymi
urzadzeniami pamigci masowej, pozwalajac utworzy¢ jedng wirtualng pule pamieci na
kopie zapasowe. Wymagane jest wsparcie dla nieograniczonej liczby pamieci
masowych to takiej puli.

Oprogramowanie musi pozwala¢ na rozszerzenie lokalnej przestrzeni backupowe;j
poprzez integracje¢ z Microsoft Azure Blob, Amazon S3 oraz z innymi
kompatybilnymi z S3 macierzami obiektowymi. Proces migracji danych powinien by¢
zautomatyzowany. Jedynie unikalne bloki moga by¢ przesytane w celu oszczednosci
pasma oraz przestrzeni na przechowywane dane. Funkcjonalno$¢ ta nie moze miec
wplywu na mozliwosci odtwarzania danych.

Oprogramowanie nie moze instalowa¢ zadnych statych agentéw wymagajacych
wdrozenia czy upgradowania wewngtrz maszyny wirtualnej dla jakichkolwiek
funkcjonalnos$ci backupu lub odtwarzania

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ uruchamiania dowolnych skryptéw przed i po
zadaniu backupowym lub przed i po wykonaniu zadania snapshota.

Oprogramowanie musi oferowac portal samoobstugowy, umozliwiajacy odtwarzanie
uzytkownikom wirtualnych maszyn, obiektow MS Exchange i baz danych MS SQL
oraz Oracle (w tym odtwarzanie point-in-time)

Oprogramowanie musi zapewnia¢ mozliwos¢ delegacji uprawnien do odtwarzania na
portalu

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwo$¢ integracji z innymi systemami poprzez
wbudowane RESTful API

Oprogramowanie musi mie¢ wbudowane mechanizmy backupu konfiguracji w celu
prostego odtworzenia systemu po calkowitej reinstalacji

Oprogramowanie musi mie¢ wbudowane mechanizmy szyfrowania zardwno plikow z
backupami jak i transmisji sieciowej. Wlaczenie szyfrowania nie moze skutkowac
utratg jakiejkolwiek funkcjonalno$ci wymienionej w tej specyfikacji

Oprogramowanie musi posiada¢ mechanizmy chronigce przed utrata hasta
szyfrowania

Oprogramowanie musi wspiera¢ backup maszyn wirtualnych uzywajacych
wspotdzielonych dyskow VHDX na Hyper-V (shared VHDX)

Oprogramowanie musi posiada¢ architekture klient/serwer z mozliwoscia instalacji
wielu instancji konsoli administracyjnych.

Wymagania RPO

Oprogramowanie musi wykorzystywa¢ mechanizmy Change Block Tracking na
wszystkich wspieranych platformach wirtualizacyjnych. Mechanizmy musza by¢
certyfikowane przez dostawce platformy wirtualizacyjnej

Oprogramowanie musi wykorzystywaé¢ mechanizmy $ledzenia zmienionych plikow
przy zabezpieczaniu udziatow plikowych.

Oprogramowanie musi oferowa¢ mozliwo$¢ sterowania obcigzeniem storage'u
produkcyjnego tak aby nie przekraczane byly skonfigurowane przez administratora
backupu poziomy latencji. Funkcjonalnos¢ ta musi by¢ dostepna na wszystkich
wspieranych platformach wirtualizacyjnych

Oprogramowanie musi oferowac¢ ten mechanizm z dokladno$cia do pojedynczego
datastoru

Oprogramowanie musi automatycznie wykrywa¢ 1 usuwaé snapshoty-Sieroty
(orphaned snapshots), ktore mogg zakloci¢ poprawne wykonanie backupu. Proces ten
nie moze wymagac interakcji administratora




— Oprogramowanie musi zapewnia¢ tworzenie kopii zapasowych z bezposrednim
wykorzystaniem snapshotéw macierzowych. Musi tez zapewnia¢ odtwarzanie maszyn
wirtualnych z takich snapshotéw. Proces wykonania kopii zapasowej nie moze
wymaga¢ uzycia jakichkolwiek hostow tymczasowych. Opisana funkcjonalnosé
powinna dziala¢ w §rodowisku VMware i by¢ dostepna dla nastepujacych macierzy:
HPE, Dell EMC, NetApp, Cisco, IBM, Lenovo, Fujitsu, Huawei, INFINIDAT, Pure
Storage.

— Oprogramowanie musi posiada¢ wsparcie dla VMware vSAN potwierdzone
odpowiednig certyfikacja VMware.

— Oprogramowanie musi wspiera¢ kopiowanie backupéw na tasmy wraz z pelnym
sledzeniem wirtualnych maszyn

— Oprogramowanie musi posiada¢ wsparcie dla NDMP

— Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ tworzenia retencji GFS (Grandfather-Father-
Son)

— Oprogramowanie musi umie¢ korzysta¢ z protokotu DDBOOST w przypadku, gdy
repozytorium backupéw jest umiejscowione na Dell EMC DataDomain.
Funkcjonalno$¢ powinna wspiera¢ tacze sieciowe lub FC.

— Oprogramowanie musi umie¢ korzysta¢ z protokotu Catalyst (w tym Catalyst Copy)
w przypadku, gdy repozytorium backupow jest umiejscowione na HPE StoreOnce.
Funkcjonalno$¢ powinna wspiera¢ tacze sieciowe lub FC.

— Oprogramowanie musi wspiera¢ BlockClone API w przypadku uzycia Windows
Server 2016 lub 2019 z systemem pliku ReFS jako repozytorium backupu. Podobna
funkcjonalno$¢ musi by¢ zapewniona dla repozytoridéw opartych o linuxowy system
plikow XFS.

— Repozytoria oparte o XFS musza pozwala¢ na niezmienno$¢ danych przez okreslong
ilo$¢ czasu (tzw Immutability).

— Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ kopiowania backupow oraz replikacji
wirtualnych maszyn z wykorzystaniem wbudowanej akceleracji WAN.

— Oprogramowanie musi mie¢ mozliwo$¢ replikacji asynchronicznej wlaczonych
wirtualnych maszyn bezposrednio z infrastruktury VMware vSphere pomiedzy
hostami ESXi oraz pomiedzy hostami Hyper-V. Dodatkowo oprogramowanie musi
mie¢ mozliwos¢ uzycia plikow kopii zapasowych jako zrodta replikacji.

— Oprogramowanie musi mie¢ mozliwo$¢ replikacji ciaglej, opartej o VMware VAIO,
wlaczonych wirtualnych maszyn bezposrednio z infrastruktury VMware vSphere. Dla
replikacji cigglej musi by¢ mozliwos¢ zdefiniowania dziennika pozwalajacego na
odzyskanie danych z dowolnego punku w ramach ustalonego parametru RPO.

— Oprogramowanie musi umozliwia¢ przechowywanie punktow przywracania dla replik

— Oprogramowanie musi umozliwia¢ wykorzystanie istniejacych w infrastrukturze
wirtualnych maszyn jako zrodta do dalszej replikacji (replica seeding).

— Oprogramowanie musi wykorzystywa¢ wszystkie oferowane przez hypervisor tryby
transportu (sie¢, hot-add, LAN Free-SAN)

Wymagania RTO

— Oprogramowanie musi umozliwia¢ jednoczesne uruchomienie wielu maszyn
wirtualnych bezposrednio ze zdeduplikowanego i skompresowanego pliku backupu, z
dowolnego punktu przywracania, bez potrzeby kopiowania jej na storage
produkcyjny. Funkcjonalno$¢ musi by¢ oferowana dla srodowisk VMware oraz
Hyper-V niezaleznie od rodzaju storage’u uzytego do przechowywania kopii
zapasowych.

— Dodatkowo dla $rodowiska vSphere i Hyper-V powyzsza funkcjonalno$¢ powinna
umozliwia¢ uruchomianie backupu z innych platform (inne wirtualizatory, maszyny
fizyczne oraz chmura publiczna)

— Oprogramowanie musi pozwala¢ na migracj¢ on-line tak uruchomionych maszyn na
storage produkcyjny. Migracja powinna odbywaé si¢ mechanizmami wbudowanymi




w hypervisor. Jezeli licencja na hypervisor nie posiada takich funkcjonalnosci -
oprogramowanie musi realizowa¢ taka migracje swoimi mechanizmami
Oprogramowanie musi pozwalaé na zaprezentowanie pojedynczego dysku
bezposrednio z kopii zapasowej do wybranej dziatajacej maszyny wirtualnej vSpehre
Oprogramowanie musi umozliwia¢ pelne odtworzenie wirtualnej maszyny, plikow
konfiguracji i dyskow

Oprogramowanie musi umozliwia¢ pelne odtworzenie wirtualnej maszyny
bezposrednio do Microsoft Azure, Microsoft Azure Stack oraz Amazon EC2.
Oprogramowanie musi umozliwi¢ odtworzenie plikow na maszyne operatora, lub na
serwer produkcyjny bez potrzeby uzycia agenta instalowanego wewnatrz wirtualnej
maszyny. Funkcjonalnos¢ ta nie powinna by¢ ograniczona wielkoscig i liczbg
przywracanych plikow

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwo§¢ odtworzenia plikow bezposrednio do
maszyny wirtualnej poprzez sie¢, przy pomocy VIX API dla platformy VMware i
PowerShell Direct dla platformy Hyper-V.

Oprogramowanie musi wspiera¢ odtwarzanie pojedynczych plikdw z nastepujacych
systemow plikow:

0 Linux: ext2, ext3, ext4, ReiserFS, JFS, XFS, Btrfs

BSD: UFS, UFS2

Solaris: ZFS, UFS

Mac: HFS, HFS+

Windows: NTFS, FAT, FAT32, ReFS

0 Novell OES: NSS

Oprogramowanie musi wspiera¢ przywracanie plikow z partycji Linux LVM oraz
Windows Storage Spaces.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ szybkie granularne odtwarzanie obiektow
aplikacji bez uzycia jakiegokolwiek agenta zainstalowanego wewnatrz maszyny
wirtualnej.

Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie obiektow Active Directory
takich jak konta komputerow, konta uzytkownikéw oraz pozwala¢ na odtworzenie
haset.

Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie dowolnych atrybutow,
rekordow DNS zintegrowanych z AD, Microsoft System Objects, certyfikatow CA
oraz elementow AD Sites.

Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie Microsoft Exchange 2010 i
nowszych (dowolny obiekt w tym obiekty w folderze "Permanently Deleted
Obijects"),

Oprogramowanie musi wspiera¢ przywracanie danych Exchange do oryginalnego
srodowiska

Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie Microsoft SQL 2005 i
nowszych

Oprogramowanie musi wspiera¢ odtworzenie point-in-time wraz z mozliwoscia
przywrocenia bazy do oryginalnego srodowiska

Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie Microsoft Sharepoint 2010 i
nowszych

Oprogramowanie musi wspiera¢ odtworzenia elementow, witryn, uprawnien dla
witryn Sharepoint.

Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie baz danych Oracle z opcja
odtwarzanie point-in-time wraz z wlaczonym Oracle DataGuard. Funkcjonalnos$¢ ta
musi by¢ dostepna dla baz uruchomionych w srodowiskach Windows oraz Linux.
Oprogramowanie musi pozwala¢ na zaprezentowanie oraz migracj¢ online baz MS
SQL oraz Oracle bezposrednio z pliku kopii zapasowej do dziatajacego serwera
bazodanowego

Oprogramowanie musi posiada¢ natywng integracj¢ dla backupéw wykonywanych
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poprzez Oracle RMAN

Oprogramowanie musi posiada¢ natywna integracje dla backupéw wykonywanych
poprzez SAP HANA

Oprogramowanie musi wspiera¢ takze specyficzne metody odtwarzania w tym
"reverse CBT" oraz odtwarzanie z wykorzystaniem sieci SAN

Ograniczenie ryzyka

Oprogramowanie musi dawa¢ mozliwos¢ stworzenia laboratorium (izolowane
srodowisko) dla vSphere i Hyper-V uzywajac wirtualnych maszyn uruchamianych
bezposrednio z plikow backupu.

Dla VMware’a oprogramowanie musi pozwala¢ na uruchomienie takiego srodowiska
bezposrednio ze snapshotow macierzowych stworzonych na wspieranych
urzadzeniach.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ weryfikacje odtwarzalnosci wielu wirtualnych
maszyn jednocze$nie z dowolnego backupu wedlug wlasnego harmonogramu w
izolowanym S$rodowisku. Testy powinny uwzglednia¢ mozliwo$¢ uruchomienia
dowolnego skryptu testujgcego rowniez aplikacje uruchomiong na wirtualnej
maszynie. Testy musza by¢ przeprowadzone bez interakcji z administratorem
Oprogramowanie musi mie¢ podobne mechanizmy dla replik w §rodowisku vSphere
Oprogramowanie musi umozliwia¢ integracj¢ z oprogramowaniem antywirusowym w
celu wykonania skanu zawarto$ci pliku backupowego przed odtworzeniem
jakichkolwiek danych. Integracja musi by¢ zapewniona minimalnie dla Windows
Defender, Symantec Protection Engine oraz ESET NOD32.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ dwuetapowe, automatyczne, odtwarzanie maszyn
wirtualnych z mozliwoscig wstrzyknigcia dowolnego skryptu przed odtworzeniem
danych do $rodowiska produkcyjnego.

Monitoring

System musi zapewni¢ mozliwos¢ monitorowania $rodowiska wirtualizacyjnego
opartego na VMware vSphere i Microsoft Hyper-V bez potrzeby korzystania z
narzedzi firm trzecich

System musi umozliwia¢é monitorowanie srodowiska wirtualizacyjnego VMware w
wersji 5.5, 6.0, 6.5, 6.7 and 7.0 — zaréwno w bezptatnej wersji ESXi jak i w pelnej
wersji ESX/ESXi zarzadzane przez konsole vCenter Server lub pracujace
samodzielnie

System musi umozliwia¢é monitorowanie $rodowiska wirtualizacyjnego Microsoft
Hyper-V 2008 R2 SP1, 2012, 2012 R2, 2016 oraz 2019 zar6wno w wersji darmowej
jak 1 zawartej w platnej licencji Microsoft Windows Server zarzadzane poprzez
System Center Virtual Machine Manager lub pracujace samodzielnie.

System musi mie¢ status ,,VMware Ready” i by¢ przetestowany i certyfikowany przez
VMware

System musi umozliwia¢ kategoryzacje obiektéw infrastruktury wirtualnej niezaleznie
od hierarchii stworzonej w vCenter

System musi umozliwiaé tworzenie alarmow dla catych grup wirtualnych maszyn jak
i pojedynczych wirtualnych maszyn

System musi dawa¢ mozliwo$¢ ukladania terminarza raportow i wysylania tych
raportow przy pomocy poczty elektronicznej w formacie HTML oraz Excel

System musi dawa¢ mozliwos¢ podigczenia si¢ do kilku instancji vCenter Server i
serwerow Hyper-V jednocze$nie, w celu centralnego monitorowania wielu srodowisk
System musi mie¢ wbudowane predefiniowane zestawy alarméw wraz z mozliwoscig
tworzenia wlasnych alarméw i zdarzen przez administratora

System musi mie¢ wbudowane potaczenie z baza wiedzy opisujacg problemy z
predefiniowanych alarmow

System musi mie¢ centralng konsol¢ z sumarycznym podgladem wszystkich obiektow




infrastruktury wirtualnej (ang. Dashboard)

System musi mie¢ mozliwo$¢ monitorowania platformy sprzgtowej, na ktorej jest
zainstalowana infrastruktura wirtualna

System musi zapewni¢ mozliwo$¢ podiaczenia si¢ do wirtualnej maszyny (tryb
konsoli) bezposrednio z narzgdzia monitorujacego

System musi mie¢ mozliwo$¢ integracji z oprogramowaniem do tworzenia kopii
zapasowych tego samego producenta

System musi mie¢ mozliwo$¢ monitorowania obcigzenia serweroOw backupowych,
ilosci zabezpieczanych danych oraz statusu zadan kopii zapasowych, replikacji oraz
weryfikacji odzyskiwalno$ci maszyn wirtualnych.

System musi oferowac inteligentna diagnostyke rozwigzania backupowego poprzez
monitorowanie logdw celem wykrycia znanych problemow oraz bledow
konfiguracyjnych w celu wskazania rozwiazania bez potrzeby otwierania zgloszenia
suportowego oraz bez potrzeby wysylania jakichkolwiek danych diagnostycznych do
producenta oprogramowania backupu.

System musi mie¢ mozliwo$¢ granularnego monitorowania infrastruktury, zaleznego
od uprawnien nadanym uzytkownikom dla platformy VMware

System musi mie¢ mozliwo$¢ monitorowania instancji VMware vCloud Director w
wersji 8.X i 9.x

Raportowanie

System raportowania musi umozliwi¢ tworzenie raportow z infrastruktury wirtualnej
bazujacej na VMware ESX/ESXi 5.5, 6.0, 6.5, 6.7 and 7.0 vCenter Server 5.x oraz 6.x
jak rowniez Microsoft Hyper-V 2008 R2 SP1, 2012, 2012 R2, 2016 oraz 2019

System musi wspiera¢ wiele instancji vCenter Server i Microsoft Hyper-V
jednoczesnie bez koniecznosci instalowania dodatkowych modutéw.

System musi by¢ certyfikowany przez VMware i posiadac status ,,VMware Ready”
System musi by¢ systemem bezagentowym. Nie dopuszcza si¢ mozliwosci
instalowania przez system agentow na monitorowanych hostach ESXi i Hyper-V
System musi mie¢ mozliwo$¢ eksportowania raportow do formatow Microsoft Word,
Microsoft Excel, Microsoft Visio, Adobe PDF

System musi mie¢ mozliwos¢ ustawienia harmonogramu kolekcji danych z
monitorowanych systemow jak rowniez mozliwo$¢ tworzenia zadan kolekcjonowania
danych ad-hoc

System musi mie¢ mozliwo$¢ ustawienia harmonogramu generowania raportow i
dostarczania ich do odbiorcow w okreslonych przez administratora interwatach
System w raportach musi mie¢ mozliwo$¢ uwzgledniania informacji o zmianach
konfiguracji monitorowanych systemow

System musi mie¢ mozliwo$¢ generowania raportdéw z dowolnego punktu w czasie
zaktadajac, ze informacje z tego czasu nie zostaty usunigte z bazy danych

System musi posiada¢ predefiniowane szablony z mozliwo$cig tworzenia nowych jak
i modyfikacji wbudowanych

System musi mie¢ mozliwo$¢ analizowania ,,przeszacowanych” wirtualnych maszyn
wraz z sugestig zmian w celu optymalnego wykorzystania fizycznej infrastruktury
System musi mie¢ mozliwo$¢ generowania raportow na podstawie danych
uzyskanych z oprogramowania do tworzenia kopii zapasowych tego samego
producenta

System musi mie¢ mozliwo§¢ generowania raportu dotyczacego zabezpieczanych
maszyn, zdefiniowanych zadan tworzenia kopii zapasowych oraz replikacji jak
roéwniez wykorzystania zasobow serwerow backupowych.

System musi mie¢ mozliwo$¢ generowania raportu planowania pojemnosci (capacity
planning) bazujgcego na scenariuszach ‘what-if’.

System musi mie¢ mozliwo$¢ granularnego raportowania infrastruktury, zaleznego od




uprawnien nadanym uzytkownikom dla platformy VMware

— System musi mie¢ mozliwos¢ generowania raportow dotyczacych tzw. migawek-

sierot (orphaned snhapshots)
— System musi mie¢

dokumencie

Czgs¢ 2 - Serwer NAS wraz z dyskami, instalacja oraz wdrozeniem w $rodowisku IT

mozliwosé
zawierajacych informacje z dowolnych predefiniowanych raportow w pojedynczym

generowania personalizowanych

Zamawiajacego, o parametrach nie gorszych niz:

Specyfikacja sprzetowa

Procesor

Procesor 64 bit x86 o taktowaniu nie mniejszym niz
2.2 GHz

Procesor liczba rdzeni

Nie mniej niz 4

Pami¢¢ RAM

Nie mniej niz 4GB DDR4

Pami¢¢ RAM liczba slotow

Minimum 2 sloty

Pami¢é RAM - mozliwo$¢
rozszerzenia

Nie mniej niz do 64GB

Pamie¢ Flash

Nie mniej niz 5 GB

Liczba zatok na dyski twarde

Minimum 8

Obstugiwane dyski twarde

3.5" oraz 2.5" SATA oraz 2.5" SATA SSD

Pojemno$¢ dyskow twardych
mozliwych do stosowania

do 20TB

Obstuga dyskow M2 PCle

Tak, minimum 2 porty Gen3x1

Mozliwo$¢ podtaczenia modutu
r0ZSZerzajacego

Tak, minimum 9, moze wymaga¢ dodatkowej karty
rozszerzen

Porty LAN 2,5 GbE

Minimum 2 RJ-45

Diody LED

Minimum Status, LAN, HDD

Porty USB 3.2 Gen2 (10 Gbrs)

Minimum 2 TypCi2 Typ A

Port PCIE

Tak, minimum 1 Gen3x8

Przyciski Reset, Zasilanie

Typ obudowy RACK, 2U

Dopuszczalna temperatura pracy od 0 do 40°C

;K;;L%/otnoéé wzgledna podczas 5-0506 R H.

Zasilanie Zasilacz redundantny 2 x 300W, 100-240 VV
Specyfikacja oprogramowania

Agregacja taczy Tak

Obstugiwane systemy plikow

Dyski wewnetrzne: EXT4
Dyski zewnetrzne: EXT3, EXT4, NTFES, FAT32,
HFS+

Szyfrowanie wolumenow

Tak, min AES 256

Szyfrowanie dyskow zewnetrznych

Tak

raportow




Zarzadzanie dyskami

Pojedynczy Dysk, 0, 1, 5, 6, 10, 50, 60, JBOD,
Obstuga Hot Spare per grupa RAID oraz global hot
spare

Rozszerzanie pojemnosci Online RAID
Migracja poziomoéw Online RAID

HDD S.M.AR.T.

Skanowanie uszkodzonych blokow (pliku)
Przywracanie macierzy RAID

Obstuga map bitowych

Pula pamigci masowej

Obsluga migawek

Obstuga replikacji migawek

Wbudowana obstuga iSCSI

Multi-LUNSs na Target

Obstuga LUN Mapping & Masking

Obstuga SPC-3 Persistent Reservation

Obstuga MPIO & MC/S, Migawka / kopia zapasowa
iISCSI LUN

Zarzadzanie prawami dostepu

Ograniczenie dostgpnej pojemnosci dysku dla
uzytkownika

Importowanie listy uzytkownikow
Zarzadzanie kontami uzytkownikow
Zarzadzanie grupg uzytkownikow
Zarzadzanie wspotdzieleniem w sieci
Tworzenie uzytkownikéw za pomocg makr
Obstuga zaawansowanych uprawnien dla
podfolderow, Windows ACL

Obstuga Windows AD

Logowanie uzytkownikow poprzez CIFS/SMB, AFP,
FTP oraz menadzera plikow sieci Web
Funkcja serwera LDAP

Funkcje backup

Oprogramowanie do tworzenia kopii bezpieczenstwa
producenta urzadzenia dla systemow Windows,
backup na zewnetrzne dyski twarde,

Wspolpraca z zewnetrznymi
dostawcami ustug chmury

Przynajmniej: Google Drive, Dropbox, Microsoft
OneDrive, Microsoft OneDrive for Business i Box

Darmowe aplikacje na urzadzenia
mobilne

Monitoring / Zarzadzanie / Wspotdzielenie plikow /
obstuga kamer / Odtwarzacz muzyki
Dostepne na systemy iOS oraz Android

Minimum obstugiwane serwery

Serwer plikow

Serwer FTP

Serwer WEB

Serwer kopii zapasowych

Serwer multimediéw UPnP

Serwer pobierania (Bittorrent / HTTP / FTP)
Serwer Monitoringu

VPN

VPN client / VPN server. Obstuga PPTP, OpenVPN




Administracja systemu

Potaczenia HTTP/HTTPS

Powiadamianie przez e-mail (uwierzytelnianie SMTP)
Powiadamianie przez SMS

Ustawienia inteligentnego chtodzenia

DDNS oraz zdalny dostgp w chmurze

SNMP (v2 & v3)

Obstuga UPS z zarzadzaniem SNMP (USB)
Obstuga sieciowej jednostki UPS

Monitor zasobow

Kosz sieciowy dla CIFS/SMB oraz AFP

Monitor zasobow systemu w czasie rzeczywistym
Rejestr zdarzen

Catkowity rejestr systemowy (poziom pliku)
Zarzadzanie zdarzeniami systemowymi, rejestr,
biezace potaczenie uzytkownikow on-line
Aktualizacja oprogramowania

Mozliwo$¢ aktualizacji oprogramowania
Ustawienia: Back up, przywracania, resetowania
systemu

Wirtualizacja

Wbudowana aplikacja umozliwiajaca tworzenie
srodowiska wirtualnego wraz z instalacjg maszyn
wirtualnych na systemach Windows, Linux i Android.
Dostep do konsoli maszyn za posrednictwem
przegladarki z HTMLS

Funkcjonalno$ci importu, eksportu, klonowania i
wykonywania migawek maszyn wirtualnych.

Konteneryzacja

Mozliwos$¢ uruchomienia wirtualnych konteneréw dla
LXC i Docker

Zabezpieczenia

Filtracja IP

Ochrona dostepu do sieci z automatycznym
blokowaniem

Potgczenie HTTPS

FTP z SSL/TLS (Explicit)

Obstuga SFTP (tylko admin)

Szyfrowanie AES 256-bit

Szyfrowana zdalna replikacja (Rsync poprzez SSH)
Import certyfikatu SSL

Powiadomienia o zdarzeniach za posrednictwem
Email i SMS

Mozliwo$¢ instalacji dodatkowego
oprogramowania

Tak, sklep z aplikacjami; mozliwos$¢ instalacji z
paczek

Gwarancja 3 lata
Minimum 2 x SFP+ (Zamawiajacy dopuszcza
Porty LAN 25 GbE zastosowanie dodatkowej karty PCle od producenta

serwera NAS)

Dyski twarde

6 sztuk dyskow 8TB SATA znajdujacych si¢ na
oficjalnej liscie kompatybilnos$ci serwera NAS o
minimalnych parametrach:

- predkos¢ obrotowa: 7200 RPM

-MTBF: 2minh

- klasa: enterprise

- cache: 256MB

- czujniki drgan obrotowych: TAK




- gwarancja producenta: 5 lat

W przypadku awarii uszkodzony no$nik pozostaje
wlasnoscig Zamawiajacego. Wykonawca w ramach
gwarancji dostarczy sprawny dysk do Zamawiajacego,
bez konieczno$ci odsytania uszkodzonego nosnika.
W(drozenie obejmowaé bedzie max. 6 godzin
roboczych do wykorzystywania na miejscu w
siedzibie Zamawiajacego celem przeprowadzenia prac
Wdrozenie instalacyjnych w serwerowni oraz konfiguracji i
przygotowania do pracy serwera NAS zgodnie z
zapotrzebowaniem w terminie do 7 dni od dnia
dostawy serwera do siedziby zamawiajacego.

Uwaga dotyczy czes$ci 112

Wszystkie ewentualnie uzyte nazwy wlasne w niniejszym zapytaniu ofertowym maja
charakter pogladowy i zamawiajacy dopuszcza zastosowanie rozwigzan zamiennych
(réwnowaznych) o nie gorszych parametrach. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ sktadania
ofert rownowaznych. Jezeli w opisie przedmiotu zamdéwienia uzyto do opisania przedmiotu
zamoOwienia oznaczen lub parametrow  wskazujacych  konkretnego producenta,
konkretny produkt lub wskazano znaki towarowe, patenty, pochodzenie, zrodio lub
szczegdlowy proces, ktory charakteryzuje produkty lub ustugi dostarczane przez konkretnego
dostawce, normy, aprobaty, specyfikacje techniczne i systemy odniesienia, Zamawiajacy
dopuszcza zastosowanie produktow i rozwigzan rownowaznych do opisanych w opisie
przedmiotu zamdwienia, tj. o wlasciwosciach funkcjonalnych i jako$ciowych takich samych
lub zblizonych do tych, ktore zostaly okre§lone w opisie przedmiotu zamowienia, lecz
oznaczonych innym znakiem towarowym, patentem lub pochodzeniem.

Dla udowodnienia Zamawiajagcemu rOwnowaznos$ci zaproponowanego rozwigzania
wykonawca zobowigzany jest, zataczy¢ do oferty dokumenty z ktorych jednoznacznie bedzie
wynikat fakt rownowaznos$ci rozwigzania.

Kody wg Wspolnego Stownika Zamoéwien (CPV)

48823000-3 Serwery plikow
48710000-8 Pakiety oprogramowania do kopii zapasowych i odzyskiwania

1.b) Warunki realizacji dostawy
(nalezy poda¢ w zalezno$ci od rodzaju zamdwienia: warunki ptatnosci, sposob rozliczenia, miejsce
dostawy, sposob realizacji dostawy-jednorazowo, sukcesywnie lub ciagle)
1. Jednorazowa dostawa do siedziby Zamawiajacego (ul. Poleska 89, Biatystok) w terminie 14
dni roboczych od zawarcia umowy.
2. Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w
treSci umowy, w terminie 14 dni od daty doreczenia Zamawiajagcemu prawidlowo
wystawionej faktury VAT, uwzgledniajacej obowigzujgcg stawke podatku VAT.

1.c) Tlo§¢ towaru (szt., op. itp)
Cze$¢ 1 - System kopii bezpieczenstwa wraz z licencjami, instalacjg i wdrozeniem — 1 Szt.
Cze$¢ 2 - Serwer NAS wraz z dyskami, instalacjg i wdrozeniem — 1 szt.

1.d) Termin realizacji zaméwienia
Jednorazowa dostawa do siedziby Zamawiajacego (ul. Poleska 89, Biatystok) w terminie 14
dni roboczych od zawarcia umowy.

l.e) Do formularza dolaczono wzér umowy

TAK | NIE

2. Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal nastepujacymi kryteriami
(w szczegblnoscei: cena, koszt, jako$¢, funkcjonalno$é, parametry techniczne, kwalifikacje zawodowe i
doswiadczenie 0sob kierowanych do realizacji zamowienia, termin dostawy, serwis posprzedazowy)

KRYTERIUM WAGA

Cena 100%

3. Osoba uprawniona do kontaktu ze strony Zamawiajacego

(nazwisko i imi¢ - nr telefonu — godz. kontaktu)




Katarzyna Zalewska tel. 85 66 37 345 8% -14%
Maciej Cylwik tel. 85 66 37 345 8% -14%
Adres e-mail, fax do kontaktu z Zamawiajacym
przetargi@wspr.bialystok.pl

85 66 37 302

4, Termin, do ktorego nalezy zlozy¢ oferty (data i godzina)
15.12.2022 r. godz. 11.00

UWAGA;
Prosimy o uzupelnienie i zloZenie we wskazanym wyzej terminie zalgczonego FORMULARZA OFERTOWEGO
Formularz ofertowy mozna sktadaé:

1. Osobiscie w siedzibie Zamawiajgcego: pokoj nr 214 pietro 2

2. przestaé pocztg na adres: SP ZOZ WSPR w Bialymstoku, 15-874 Bialystok, ul. Poleska 89 (pok. Nr 214)
3. faksem nanr 85 66 37 302

4.  pocztq elektroniczng na adres e-mail: przetargi@wspr.bialystok.pl

Podpis kierownika komorki Akceptacja komorki ds. zamowien Podpis DYREKTORA
wnioskujacej publicznych



mailto:przetargi@wspr.bialystok.pl

Zalgcznik nr 1 do zapytania ofertowego — Formularz ofertowy

Nazwa i adres Wykonawcy:
....................................................................................... LA,
......................................................... (miejscowose) data — dziefn/m-c/rok
e-mail do kontaktu:
Znak sprawy | EOP.334.27.22
FORMULARZ OFERTOWY
Oferujemy nastgpujace warunki dostawy:
Czes$¢ 1:
N tykul Jm Tlosé Producentiwersja jedniz?liowa s;:\;\ltlz jedniz?ljowa Wartosé brutto
azwa artykulu .
oferowanego systemu netto VAT % bruto (kol. 3x7)
1 2 3 4 5 6 7 8
System kopii bezpieczenstwa wraz
z licencjami wieczystymi ot 1
obejmujgcy 27 maszyn '
wirtualnych oraz 3 hosty
Wdrozenie systemu kopii
bezpieczenstwa przeprowadzone h 25
na miejscu w siedzibie
zamawiajgcego (max.)
RAZEM
Czes$¢ 2:
Producent, symbol i Cena Stawka Cena Wartosé brutto
Nazwa artykulu Jm. Tlosé model oferowanego jednostkowa | podatku |jednostkowa (kol. 3x7)
sprzetu netto VAT % brutto '
1 2 3 4 5 6 7 8
Serwer NAS wyposazony w szyny
montazowe, min. 2x Port LAN 25 | szt. 1
GbE
Dyski twarde szt. 6
Wdrozenie serwera NAS
przeprowadzone na miejscu w h 6
siedzibie zamawiajacego (max.)
RAZEM




Ponadto o$wiadczamy, Ze:

1. Posiadam wymagane uprawnienia do wykonania niniejszego zamowienia (jezeli dotyczy).

2. W cenie naszej oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty zwiqzane z prawidtowq realizacjg
zamowienia, a w szczegolnosci koszty transportu, rozladunku itp.

3. Oswiadczam, Ze nie zachodzg w stosunku do mnie przestanki wykluczenia 7 postgpowania na
podstawie art. 7 ust. 1 ustawy 7 dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwiqzaniach w
zakresie przeciwdziatania w. {neraniu agresji na Ukraing oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego~ (Dz. U. poz. 835)

POTWIERDZAM, nie zachodzg przestanki wykluczenia;
NIE POTWIERDZAM, zachodzq w stosunku do nas nastepujgce przeslankt
wykluczenia: .

(zaznaczy¢ wlasciwg odpowiedz)

Akceptujemy termin i warunki realizacji dostawy.
Akceptujemy warunki platnosci zawarte w Zapytaniu ofertowym.
Nie wnosimy zastrzezen do wzoru umowy dotgczonego do zapytania ofertowego.
Oswiadczamy, zZe jestesmy zwigzani niniejszq ofertq przez okres 30 dni od terminu skladania
ofert.
Posiadam uprawnienia wiedze i doswiadczenie do wykonania przedmiotu zamowienia

9. Wykonawca oswiadcza, ze jest/nie jest* czynnym podatnikiem podatku VAT (*niepotrzebne

skreslic)
10. Jestesmy swiadomi, ze postepowanie moze byc¢ uniewaznione w kazdym momencie bez podania
przyczyny.

11. Klauzula informacyjna:
1) Zgodnie z Rozporzqdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych, RODO) informuje, ze:
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: SP ZOZ WSPR w Biatymstoku, ul. Poleska 89,
15-874 Bialystok;
2) Administrator wyznaczyl Inspektora Danych Osobowych, z ktorym mozna sie kontaktowaé pod
adresem e-mail: iod@wspr.bialystok.pl tel. 85 663 73 01;
3) Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w celu zwigzanym z wszczeciem postgpowania w
procedurze zapytania ofertowego o wartosci mniejszej niz 130.000,00 zi netto wylgczonych z
obowigzku stosowania ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2022
r. poz. 1710 ze zm.) - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ RODO oraz w celu rozpatrzenia ztozonej przez
Panstwa oferty i ewentualnego zawarcia umowy.
4) W szczegolnych sytuacjach mozemy przekazaé/powierzyé Panstwa dane 0sobowe innym
podmiotom. Podstawg przekazania/powierzenia danych sq przepisy prawa Ilub wiasciwie
skonstruowane, zapewniajqce bezpieczenstwo danym osobowym oraz umowy powierzenia
przetwarzania.
5) Jednoczesnie odbiorcami Panstwa danych osobowych mogq by¢é osoby lub podmioty, ktorym
udostegpniona zostanie dokumentacja postgpowania w oparciu o ustawe o dostgpie do informacji
publicznej z dnia 26 wrzesnia 2001 r.;
6) Panstwa dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celow
okreslonych w postepowaniu o udzielenie zamowienia, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie

No ok~

®

! Zgodnie z trescig art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwiagzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing
oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego, zwanej dalej ,,ustawa”, z postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursu
prowadzonego na podstawie ustawy Pzp wyklucza sig:

1) wykonawcg oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na
liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktorego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdzialaniu praniu
pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 1 655) jest osoba wymieniona w wykazach okre§lonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na list¢ lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostala wpisana na list¢ na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

3) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktorego jednostka dominujaca w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest podmiot wymieniony w wykazach okre§lonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisany na list¢ lub bedacy taka jednostka dominujaca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na list¢ na podstawie decyzji w sprawie
wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy.

Zamawiajacy odrzuci ofert¢ ztozong przez wykonawcg, ktory podlega wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. o szczegblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdzialania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego.



wymaganym przez przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa w zakresie archiwizacji dokumentow.
7) Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe. W przypadku niepodania danych
nie bedzie mozliwy udzial w postepowaniu o udzielenia zamowienia ponizej 130 000,00 zI. Podanie
danych osobowych jest warunkiem waznosci oferty i ewentualnego zawarcia umowy.

8) Posiadajq Panstwo:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo Zgdania dostepu do danych osobowych Panstwa dotyczgcych,

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Panstwa danych osobowych,

C) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznajq Panstwo,
ze przetwarzanie danych osobowych Panstwa dotyczgcych narusza przepisy RODO;

9) Nie przystuguje Panstwu:

a) w zwiqzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

C) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

10) Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO
przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez administratora. Organem wlasciwym dla
przedmiotowej skargi jest Urzqd Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

11) Pani/Pana dane osobowe nie bedq przekazywane do panistwa trzeciego/organizacji.

12) Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany w tym rowniez w formie
profilowania tzn. Zadne decyzje wywolujgce wobec osoby skutki prawne lub w podobny sposob na nig
istotnie wplywajgce nie bedq oparte wylqcznie na automatycznym przetwarzaniu danych osobowych i
nie wiqgzq sie z takq automatycznie podejmowang decyzjg

/podpis Wykonawcy/

Oswiadczenie Oferenta w zakresie wypetnienia obowigzkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13
lub art. 14 RODO

Oswiadczam, ze wypelnitem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 Iub art. 14 RODO wobec
0s6b fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskalem w celu
przedtozenia oferty w niniejszym postgpowaniu.

(data i podpis)




Zalgcznik nr 2 do zapytania ofertowego — projekt umowy

UMOWA NR EOP.334.27.22- cz. 1, 2 * - projekt
zawartaw dniu ........... r. w Bialymstoku
pomiedzy:
Samodzielnym Publicznym Zakladem Opieki Zdrowotnej Wojewddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego w
Bialymstoku, ul. Poleska 89, 15-874 Biatystok,
NIP PL 542-25-03-045, KRS 0000179636, BDO 000159464
reprezentowang przez:
Dyrektora — Bogdana Kalickiego,
zwang dalej ,,Zamawiajgcym”

zwanym dalej ,,Wykonawca”

§1

1. W wyniku przeprowadzonego postgpowania w trybie zapytania ofertowego Wykonawca sprzedaje,
a Zamawiajacy kupuje w czgsci 1- system kopii bezpieczenstwa dalej zwany ,,oprogramowaniem’*,
w czeSci 2- serwer NAS dalej zwany ,,serwerem” * na potrzeby SP ZOZ WSPR w Biatymstoku,
wskazany w Zatgczniku nr 1 do Zapytania ofertowego - formularz ofertowy w czgsci 1, 2*.

2. Wykonawca oswiadcza, ze dostarczony przez niego przedmiot umowy jest fabrycznie nowy
I wolny od wad oraz posiada parametry techniczne i uzytkowe zgodne z wymogami Zamawiajgcego
okreslonymi w zapytaniu ofertowym.

3. Na zakupiony towar:

a. w czesci 1 — zostanie zapewnione wsparcie techniczne producenta na minimum 3 lata.*

b. w czesci 2 — zostanie udzielona 3-letnia gwarancja.*

4. Wdrozenie:

a. w czesci 1 - obejmowaé bedzie max. 25 godzin roboczych do wykorzystywania na
miejscu w siedzibie zamawiajacego celem przeprowadzenia prac instalacyjnych oraz
uruchomienia kompletnego systemu zgodnie z zapotrzebowaniem w terminie do 7 dniu
od dnia dostawy.*

b. w czeSci 2 - obejmowac bedzie max. 6 godzin roboczych do wykorzystywania na miejscu
w siedzibie Zamawiajacego celem przeprowadzenia prac instalacyjnych w serwerowni
oraz konfiguracji i przygotowania do pracy serwera NAS zgodnie z zapotrzebowaniem w
terminie do 7 dni od dnia dostawy serwera do siedziby zamawiajacego.*

§2
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ na swoj koszt i ryzyko dostarczy¢ towar w terminie 14 dni roboczych
od dnia podpisania umowy, tj. od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy do siedziby Zamawiajgcego przy ul. Poleskiej 89 w Bialymstoku (2 pigtro) pokoj 214 w
godzinach od 7.30 do 15.05.



2. Wykonawca gwarantuje i o$wiadcza, ze oprogramowanie/serwer* jest produktem do ktorego
posiada wszelkie prawa, a tym samym nie narusza praw wiasnos$ci intelektualnej, w tym praw
autorskich i praw pokrewnych, ani zadnych innych praw osoéb trzecich.*

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przeniesienia na Zamawiajacego wszelkich niezbednych praw
potrzebnych do prawidlowego wykonania umowy najpézniej w dniu dostawy.

4. W przypadku zgloszenia wobec Zamawiajagcego roszczen o naruszenie praw osoOb trzecich,
Wykonawca podejmie na swoj koszt wszelkie $rodki obrony Zamawiajacego przed takimi
roszczeniami lub zarzutami i spowoduje, ze Zamawiajacy bedzie od nich zwolniony, a takze
pokryje wszelkie koszty 1 straty, jakie poniesie Zamawiajacy z tego tytutu.

5. Do dostarczonego przedmiotu umowy Wykonawca w dniu dostawy dodatkowo dotaczy:

a) dokumenty potwierdzajace gwarancje na zakupiony towar zgodnie z kartami gwarancyjnymi
(jezeli takie karty wystepuja). Dokumenty moga by¢ przekazane w formie papierowej, jak i
elektronicznej. W formie elektronicznej dostarczone nie po6zniej niz w dniu dostawy na adres e-
mail: informatyk@wspr.bialystok.pl.

b) instrukcje (jezeli dany przedmiot umowy taka instrukcje posiada), opisy techniczne, ktore beda
w jezyku polskim.

6. W przypadku zwloki w dostawie Zamawiajacy obcigzy Wykonawce karg umowng w wysokos$ci
okreslonej w §5 ust 1 pkt c).

7. Wszelkie inne koszty zwigzane z dostarczeniem towaru do siedziby Zamawiajacego,
w szczegdlnosci koszty opakowania czy ubezpieczenia ponosi Wykonawca.

8. Po dostarczeniu towaru, Zamawiajacy dokona odbioru w ciggu maksymalnie 2 dni roboczych od
dnia dostawy, w celu potwierdzenia zgodnosci przedmiotu umowy ze specyfikacja techniczng.

9. Z przeprowadzonego odbioru oraz po wykonaniu wdrozenia, o ktérym mowa w § 1 ust. 4 zostanie
sporzadzony protokol odbioru.

10. —potwierdzeniem wykonania umowy, ktérg uznaje si¢ za zrealizowang jest dzien podpisania
protokotu odbioru, o ktorym mowa w § 2 ust. 8 z klauzulg ,,bez zastrzezen”.

§3
1. Wsparcie techniczne bedzie §wiadczone przez producenta oprogramowania .................. (nazwa,
adres, dane kontaktowe)- dotyczy czesci 1 *
2. Strony ustalaja, Zze zgloszenia gwarancyjne beda dokonywane przez Zamawiajacego, telefonicznie
pod numerem .........cccoeeeeenennne. , poczta elektroniczng na adres ..........ccocceevieeiiienieeiieenieee badz
listownie na adres Wykonawcy wskazany w Umowie- dotyczy czgsci 2 *

§ 4
1. Za przedmiot umowy Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy przelewem na numer wskazany w §4 ust. 3
kwote w wysokosci:

2. Podstawg do wystawienia faktury VAT bedzie podpisany przez Zamawiajacego i Wykonawce
protokot odbioru, o ktorym mowa w §2 ust. 8-10 z klauzula ,,bez zastrzezen”.

3. Wynagrodzenie bedzie platne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w tresci
NINICJSZE] UIMOWY, F]o ettt ettt ettt et ettt e e ettt et e e et et e e e e e e e aaes , W
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10.

11.

1.

2.

terminie 14 dni od daty dor¢czenia Zamawiajagcemu prawidlowo wystawionej faktury VAT,
uwzgledniajacej obowigzujaca stawke podatku VAT.

Wykonawca o$wiadcza, iz wyzej wskazany rachunek bankowy jest zgtoszony we wilasciwym dla
niego organie podatkowym w ramach zgloszenia identyfikacyjnego lub zgloszenia aktualizacyjnego,
w szczegolnosci w ramach uwidocznionych w ,,biatej ksigdze podatnikow™.

W przypadku zmiany wskazanego w umowie rachunku bankowego Wykonawca jest obowigzany
poinformowaé¢ Zamawiajgcego o powyzszym, w terminie 7 dni od dnia dokonania zmiany na pisSmie.
Zmiana umowy w tym przedmiocie wymaga aneksu do umowy.

Strony umowy zastrzegaja, iz w przypadku zmiany rachunku bankowego przez Wykonawce, do
czasu uwidocznienia nowego rachunku bankowego w ,,biatej ksigdze podatnikow”, termin platnosci
okreslony w §4 ust. 3 umowy ulega przesuni¢ciu do dnia uwidocznienia nowego rachunku
bankowego w ,,biatej ksiedze podatnikow”, bez mozliwosci naliczania kar umownych, odsetek za
opo6znienie, czy tez kierowania innych roszczen odszkodowawczych w stosunku do Zamawiajacego.
W przypadku korzystania z Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF) do wystawiania i
przesylania Zamawiajacemu e-faktur, zobowigzuje si¢ Wykonawce do wypetlnienia na PEF
,Odbiorca towaru/ustugi” danymi Zamawiajacego, w tym nr NIP i przestania ustrukturyzowanej
faktury VAT lub przestania faktur na adres faktury@wspr.bialystok.pl lub dostarczenia faktury w
formie papierowej.

W przypadku zmiany stawki podatku VAT w toku realizacji niniejszej umowy cena ofertowa brutto
nie ulegnie wzrostowi.

Datg zaptaty bedzie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

W przypadku wystawienia przez Wykonawce faktury VAT niezgodnej z umowg lub obowigzujgcymi

przepisami prawa, Zamawiajacy ma prawo do wstrzymania platno$ci do czasu wyjasnienia oraz
otrzymania faktury korygujacej VAT bez obowiagzku ptacenia odsetek z tytutu niedotrzymania
terminu zaplaty.

Wykonawca oswiadcza, ze jest/nie jest* czynnym podatnikiem podatku VAT. W przypadku zmiany
statusu VAT Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie, powiadomi¢ o tym Zamawiajgcego.

§5
Strony ustalajg nastepujace kary umowne:

a) w wysokosci 10% wartosci umowy brutto dla danej czgséci, w przypadku odstapienia Wykonawcy
od umowy z przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego,

b) w wysokosci 10% wartos§ci umowy brutto dla danej czgsci, w przypadku odstapienia
Zamawiajacego od umowy z przyczyn, za ktdre odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca,

c) w wysokosci 0,2% wartosci umowy brutto dla danej czeSci w przypadku zwloki w dostawie
towaru za kazdy rozpoczety dzien zwioki,

d) 0,5% warto$ci umowy brutto dla danej czgsci w przypadku zwloki w dostawie towarow
reklamowanych za kazdy dzien zwloki,

e) w wysokosci 10% wartoSci umowy brutto dla danej czeSci w przypadku nie wykonania
wdrozenia, o ktdrym mowa w § 1 ust. 4.

Zamawiajacemu przystuguje prawo potragcenia kar umownych z wynagrodzenia naleznego

Wykonawcy.
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3. Jezeli wysoko$¢ naliczonych przez Wykonawce kar umownych nie pokryje szkody poniesionej
przez Zamawiajacego, Zamawiajacemu przysluguje prawo dochodzenia odszkodowania
uzupelniajgcego na zasadach ogdlnych.

4. Kary, o ktorych mowa w § 5 ustep 1 nie wykluczaja si¢ wzajemnie.

5. W przypadku zwloki w dostawie towaru, Zamawiajagcemu przystuguje uprawnienie do dokonania
zakupu towaru na koszt i ryzyko Wykonawcy.

§6 - dotyczy czesei 1*

1. W razie awarii zakupionego oprogramowania przez Zamawiajgcego w okresie gwarancji:

a) Najp6zniej w pierwszym dniu nastgpujacym po dniu zgloszenia bledu, awarii/wady systemu lub
pomocy technicznej przez Zamawiajgcego, Wykonawca podejmie dziatania zmierzajace do usuni¢cia
btedu, awarii/wady systemu lub rozwigzania problemu zgtoszonego w ramach pomocy technicznej.

b) Wykonawca zobowigzuje si¢ usunagé¢ Blad, Awari¢/Wad¢ w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze
od chwili jej zgloszenia przez Zamawiajacego.

c) Wykonawca na czas naprawy zapewni rozwigzanie zastgpcze o nie gorszych parametrach
i standardach na wniosek Zamawiajacego

2. Przez usuniecie Bledu, Awarii/Wady lub btednego dzialania Systemu rozumie si¢ przywrdcenie
pelnej funkcjonalnosci Systemu, prawidtowego dziatania 1 mozliwosci wykorzystywania go przez
Zamawiajacego do realizacji zadan, do ktorych jest przeznaczony.

3. Czas naprawy wylgczony jest z okresu gwarancyjnego. Czas trwania gwarancji bedzie automatycznie
wydluzony o czas trwania naprawy.

4. Wszelkie koszty naprawy (Btedu, Awarii/Wady), w tym koszty transportu, ponosi Wykonawca.

§6 - dotyczy czesci 2*
1. W razie awarii zakupionego serwera przez Zamawiajacego w okresie gwarancji:

a) Wykonawca zobowigzuje si¢ do naprawy/wymiany serwera w terminie 14 dni roboczych od dnia
zgloszenia;

b) W przypadku gdy przewidywany czas naprawy serwera bedzie dtuzszy niz tydzien, Wykonawca
dostarczy na wlasny koszt sprzet zastepczy (o co najmniej tych samych parametrach i funkcjach
uzytkowych);

c) W przypadku dokonania naprawy poprzez wymian¢ elementow w serwerze musza zostaé
zainstalowane fabrycznie nowe, identyczne elementy, lub za zgoda Zamawiajacego, fabrycznie
nowe elementy o parametrach rownowaznych lub lepszych tego samego producenta;

d) W przypadku naprawy lub wymiany serwera, jego czgsci (podzespolu) gwarancja na ten serwer,
cze$¢ (podzespot) biegnie od dnia wymiany;

e) Czas naprawy wylaczony jest z okresu gwarancyjnego. Czas trwania gwarancji bedzie
automatycznie wydtuzony o czas trwania naprawy;

f) Wszelkie koszty naprawy, w tym koszty transportu, ponosi Wykonawca;

g) W przypadku niewykonania naprawy w terminie 6 tygodni od daty zgtoszenia wady/awarii/usterki
serwera Wykonawca zobowigzany jest do wymiany serwera na nowy, wolny od wad, 0 cO
najmniej takich samych parametrach i funkcjach uzytkowych w terminie 3 dni od wystapienia
okolicznos$ci powodujacych wymiang;

h) W przypadku ponownego wystapienia wady/awarii/usterki serwera po wykonaniu 3 napraw
Wykonawca zobowigzany jest do wymiany na nowy, wolny od wad, o co najmniej takich samych



parametrach 1 funkcjach uzytkowych w terminie 3 dni od dnia zgloszenia. Na serwer ten okres
gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia go, zainstalowania, uruchomienia oraz
stwierdzenia poprawnosci dziatania i braku uszkodzen mechanicznych;

1) W przypadku wystgpienia ew. rozbieznos$ci pomigdzy zapisami §6 umowy a trescig dokumentu
gwarancyjnego dotaczonego do towaru, stosuje si¢ zapisy umowy.

§7
1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od catosci lub czesci niezrealizowanej umowy,

w przypadku nienalezytego wykonania umowy ze skutkiem natychmiastowym w terminie 30 dni od

powzigcia wiadomosci o tych okoliczno$ciach, m.in. w nastepujacych przypadkach:

a) niedostarczenia sprzg¢tu w terminie wskazanym w § 2 ust.1,

b) ujawnienia sprz¢tu niebedacego fabrycznie nowym,

C) ujawnienia w dostarczonym sprzecie wad fizycznych lub prawnych,

d) innego rodzaju nienalezytego wykonania lub nie wykonania umowy, czynigcego dalsze jej

realizowanie bezprzedmiotowym.

2. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w przypadku zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okolicznosciach.
3. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 1, Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania cze$ci umowy.

§8

Wykonawca zobowiazuje si¢ nie dokonywac cesji wierzytelnosci.

§9

1. W sprawach nieuregulowanych umowg maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej zastrzezonej pod rygorem
niewaznosci.

3. Ewentualne spory mogace wynikng¢ z realizacji niniejszej umowy strony zatatwiajg polubownie,
aw przypadku nie rozwigzania problemu poddaja pod rozstrzygnigcie sadu powszechnego
wiasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

4. Integralng cze$¢ niniejszej umowy stanowia:

a) Zatacznik nr 1 - Formularz ofertowy,
b) Zatacznik nr 2 - Klauzula informacyjna,
C) Zaltacznik nr 3 - Zapytanie ofertowe.

§ 10
Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

* niepotrzebne usunac¢/skresli¢



Zatqcznik nr 3 do zapytania ofertowego — klauzula RODO

Zgodnie z art. 12 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.
informuje, iz:
1) Administratorem danych jest SP ZOZ WSPR w Biatymstoku, ul. Poleska 89, 15-874 Biatystok;
email: sekretariat@wspr.bialystok.pl, tel. 85 663 73 01;
2) Kontakt do Inspektora Danych Osobowych - e-mail — iod@wspr.bialystok.pl;
3) Dane sa zbierane w celach wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow realizowanych przez
SP ZOZ WSPR w Bialymstoku, co oznacza w szczegdlnos$ci:

a) zawarcie i wykonanie niniejszej Umowy,

b) obstuge, dochodzenie i obrone w razie zaistnienia wzajemnych roszczen.
4) Dane moga by¢ przekazywane podmiotom wspotpracujacym z SP ZOZ WSPR w Bialymstoku na
podstawie zawartych uméw, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa w zakresie ochrony danych
osobowych tj. w szczegolnosci podmiotom §wiadczacym ustugi informatyczne.;
5) Dane bgda przechowywane przez okres obowigzywania Umowy, a takze do czasu wygasnigcia
wzajemnych roszczen wynikajacych z tej Umowy;
6) Przystuguje Panu/Pani prawo do dostepu do wilasnych danych, ich sprostowania, usuniecia, lub
ograniczenia przetwarzania lub prawo do wniesienia sprzeciwu do przetwarzania danych;
7) Wspomniane prawa mozna zrealizowaé za pomocg pisemnych wnioskéw znajdujacych si¢ na stronie
www.pogotowie.bialystok.pl lub w sekretariacie SP ZOZ WSPR, ul. Poleska 89, 15-874 Biatystok;
8) Przystuguje Panu/Pani prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego;
9) Podanie danych zawartych w umowie jest niezbedne w zwigzku z jej realizacja;
10) Dane wprowadzone do systemu informatycznego nie beda przetwarzane w sposOb
zautomatyzowany oraz nie b¢da poddawane profilowaniu;
11) Administrator danych doklada wszelkich staran, aby zapewni¢ wszelkie $rodki fizyczne;,
technicznej i organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umys$lnym
zniszczeniem, przypadkowa utrata, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem czy
dostgpem, zgodnie ze wszystkimi obowigzujacymi przepisami;
12) O$wiadczam, iz zapoznatem si¢ z w/w informacja, podpisujac niniejsza umowe akceptuje¢ jej tresc.



