Ogtoszenie nr 2025/BZP 00175966/01 z dnia 2025-04-03

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
EOP.332.5.25 Ustuga wsparcia technicznego

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: SP ZOZ WSPR w Biatymstoku

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 050622576

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Poleska 89

1.5.2.) Miejscowos¢: Biatystok

1.5.3.) Kod pocztowy: 15-874

1.5.4.) Wojewédztwo: podlaskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL841 - Biatostocki

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@wspr.bialystok.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.pogotowie.bialystok.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Zdrowie

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

EOP.332.5.25 Ustuga wsparcia technicznego

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-298a7244-fdc0-4d7e-b1c0-ca3485d54391
2.5.) Numer ogtoszenia: 2025/BZP 00175966

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2025-04-03

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2025/BZP 00018599/02/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.1 Wsparcie techniczne

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamdéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy
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| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-298a7244-fdc0-4d7e-b1c0-ca3485d54 391

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-298a7244-fdc0-4d7e-b1c0-
ca3485d54391

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1. Postepowanie prowadzone jest w
jezyku polskim przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej za posrednictwem Platformy e-Zamdwienia pod adresem:
https://ezamowienia.gov.pl/

2. Zarejestrowanie w platformie e-Zaméwienia oraz korzystanie z Platformy e-Zamdwienia jest bezptatne.

3. Adres strony internetowej prowadzonego postepowania (link prowadzacy bezposrednio do widoku postepowania na Platformie e-
Zamowienia): https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-298a7244-fdc0-4d7e-b1c0-ca3485d54391 . Postepowanie
mozna

wyszukac rowniez ze strony gtéwnej Platformy e-Zamowienia (przycisk ,Przegladaj postepowania/konkursy”) — identyfikator
postepowania: ocds-148610-298a7244-fdc0-4d7e-b1c0-ca3485d54391 . 4. Wykonawca zamierzajacy wzig¢ udziat w postepowaniu
0 udzielenie zamoéwienia, musi posiada¢ aktywne konto podmiotu

+~Wykonawca” na Platformie e-Zaméwienia. Szczegdtowe informacje na temat zaktadania kont podmiotéw oraz zasady i warunki
korzystania z Platformy e Zamdwienia okresla Regulamin Platformy e-Zamdwienia, dostepny na stronie internetowe;j
https://ezamowienia.gov.pl oraz informacje zamieszczone w zaktadce ,Centrum Pomocy”.

5. Przegladanie i pobieranie publicznej tresci dokumentacji postepowania nie wymaga posiadania konta na Platformie e-Zamdwienia
ani logowania.

6. Sposob sporzadzenia dokumentdéw elektronicznych lub dokumentdéw elektronicznych bedacych kopig elektroniczng tresci
zapisanej w postaci papierowej (cyfrowe odwzorowania) musi by¢ zgodny z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa
Rady Ministréw z dnia 30.12.2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentdw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub
konkursie.

7. Dokumenty elektroniczne wymienione w §2 ust 1 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie sposobu sporzgdzania i
przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkdw komunikacji elektronicznej w
postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie takie jak: oferty, oswiadczenia, o ktérych mowa w art. 125 ust. 1
Pzp, podmiotowe $rodki dowodowe, zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, o ktérym mowa w art. 118 ust. 3 PZP,
przedmiotowe srodki dowodowe, petnomocnictwo, dokumenty, o ktérych mowa w art. 94 ust. 2 PZP, sporzadza sie w postaci
elektronicznej, w formatach danych okreslonych w przepisach rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12.04.2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektroniczne;j
oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych z uwzglednieniem rodzaju przekazywanych danych i przekazuje sie
jako zataczniki. Zamawiajacy w szczegolnosci preferuje nastepujace formaty plikow: .pdf, .doc, .docx, .odt. Pozostate informacje
zostaty zawarte w tresci SWZ udostepnionej na platformie e-Zamdéwienia oraz na stronie internetowej Zamawiajgcego:
http://pogotowie.bialystok.pl/.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o danych zwanym dalej
"RODQO")informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: SP ZOZ WSPR w Biatymstoku, ul. Poleska89, 15-874 Biatystok;2.
Administrator wyznaczyt Inspektora Danych Osobowych, z ktérym mozna sie kontaktowa¢ pod adresem e-mail:
iod@wspr.bialystok.pl tel. 85 663 73 01;3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z przedmiotowym postepowaniem o udzielenie zamodwienia publicznego;4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych
mogg osoby lub podmioty upowaznione na podstawie przepiséw obowigzujacego prawa. Odbiorcami danych beda rowniez
podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 74 Pzp; 5. Pani/Pana dane osobowe bedg
przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 Pzp przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezel
czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;6. Obowigzek podania przez
Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym okre$lonym w przepisach Pzp,
zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego.7. Jednoczesénie informujemy, ze posiada Pani/Pan:a)
na podstawie art. 15RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych (w przypadku, gdy skorzystanie z tego
prawa wymagatoby po stronie administratora niewspotmiernie duzego wysitku moze zostaé¢ Pani/Pan zobowigzana do wskazania
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dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zgdania, w szczegolnosci podania nazwy lub daty postepowania o
udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursu albo sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego postepowania o udzielenie
zamowienia);b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych(skorzystanie z prawa do
sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowien
umowy w zakresie niezgodnym z ustawag PZP oraz nie moze naruszac¢ integralnosci protokotu oraz jego zatacznikéw);c) na
podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem okresu
trwania postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursu oraz przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO
(prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze
Srodkow ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego);d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO; 8.
Jednakze, nie przystuguje Pani/Panu: a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych; b)
prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO; c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu,
wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO Pozostate informacje zawiera SWZ zamieszczona na wskazanej stronie internetowej prowadzonego postepowania.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: EOP.332.5.25

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug doradczych, wsparcie techniczne i merytoryczne w zakresie systeméw
tacznosci, systeméw informatycznych i systeméw powiadamiania zespotéw ratownictwa medycznego. Przedmiot
zamowienia realizowany bedzie na potrzeby SP Z0Z WSPR w Biatymstoku, zgodnie z opisem w Zataczniku nr 1 — Opis
Przedmiotu Zamowienia, ktéry stanowi integralng cze$¢ SWZ

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

72511000-0 - Ustugi zarzadzania oprogramowaniem sieciowym
72720000-3 - Ustugi w zakresie rozlegtej sieci komputerowej
72100000-6 - Ustugi doradcze w zakresie sprzetu komputerowego
72110000-9 - Ustugi doradcze w zakresie doboru sprzetu komputerowego
72212180-4 - Ustugi opracowywania oprogramowania medycznego
71241000-9 - Studia wykonalnosci, ustugi doradcze, analizy
50312600-1 - Konserwacja i naprawa sprzetu technologii informaciji
51612000-5 - Ustugi instalowania urzadzen do przetwarzania informacji
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: 1. Przy wyborze oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujacymi kryteriami:
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CENA OFERTOWA (Cof) —waga 100 %

liczona wg wzoru:

Cof = (Cmin / Cof bad x 100 % ) x 100

gdzie:

Cof bad — cena ofertowa brutto badanej oferty,

Cmin — najnizsza zaproponowana cena ofertowa brutto sposréd ofert niepodlegajacych

odrzuceniu.

2. 1%=1 pkt

3. Najkorzystniejsza oferta moze uzyska¢ maksymalnie 100 pkt. Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktérego oferta
odpowiada wszystkim wymaganiom zawartym w Pzp oraz SWZ i uzyska najwyzszg liczbe punktow w kryteriach wskazanych
powyzej, sposrad ofert waznych, niepodlegajacych odrzuceniu. Oferta ta zostanie uznana za najkorzystniejsza, a pozostate oferty
bedg sklasyfikowane zgodnie z liczbg uzyskanych punktow.

4. Punktacja przyznawana ofertom w poszczegélnych kryteriach oceny ofert bedzie liczona z doktadnoscig do dwdch miejsc po
przecinku, zgodnie z zasadami arytmetyki.

5. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy wyjasnien dotyczacych tresci ztozonej oferty, w tym
zaoferowanej ceny.

6. Zgodnie z art. 246 ust 2 PZP Zamawiajgcy zastosowat kryterium ceny jako jedyne kryterium oceny oferty. Zgodnie z wymogami
ustanowionymi w w/w przepisie, w opisie przedmiotu zamodwienia, stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszej SWZ, zawarto
szczegotowe standardy jakosciowe odnoszace sie do gtdwnych elementow sktadajacych sie na przedmiot zamdwienia, tj. ustuge
wsparcia technicznego.

4.3.2.) Sposoéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytgcznie kryterium ceny
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki dotyczace:

1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:

Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw:
Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

Wykonawca spetni powyzszy warunek, jezeli wykaze, ze posiada srodki finansowe lub zdolno$¢ kredytowg w wysokosci co
najmniej 50 000,00 zt (stownie: piecdziesiat tysiecy zt 00/100 gr).

4) zdolnosci technicznej lub zawodowe;j:

a) Zamawiajgcy uzna ww. warunek za spetniony jezeli Wykonawca wykaze, iz wykonat a w przypadku $swiadczen
powtarzajgcych sie lub ciggtych rowniez wykonuje, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy w tym okresie w sposob nalezyty co najmniej jedng ustuge wsparcia technicznego, systemow tagcznosci, systemow
informatycznych o wartosci co najmniej 180 000,00 zt brutto.

b) Zamawiajacy uzna ww. warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat osobami
zdolnymi do wykonania zamowienia w tym:

a. minimum 1 osobg skierowana do realizacji niniejszego zaméwienia, ktéra posiada co najmniej roczne doswiadczenie w
$wiadczeniu ustug wsparcia technicznego w zakresie aplikacji SWD PRM,;

b. minimum 1 osobg skierowang do realizacji niniejszego zamowienia, ktéra posiada co najmniej roczne doswiadczenie we
wdrazaniu i serwisowaniu urzgdzen radiokomunikacyjnych w standardzie DMR,;

c. minimum 1 osobg skierowang do realizacji niniejszego zamowienia, ktéra posiada co najmniej roczne doswiadczenie w
serwisowaniu urzadzen komputerowych.

d. minimum 1 osobg skierowana do realizacji niniejszego zaméwienia, ktéra posiada co najmniej roczne doswiadczenie w
serwisowaniu urzadzen telefonii przewodowe;.

e. minimum 1 osobg skierowang do realizacji niniejszego zaméwienia, ktéra posiada co najmniej roczne doswiadczenie w
budowie i serwisowaniu sieci komputerowych, w tym sieci $wiattowodowych oraz rozlegtych sieci WAN.

Zamawiajacy dopuszcza potaczenie wyzej wskazanych zdolnosci technicznych i zawodowych przez jedna lub kilka oséb.
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5.5.) Zamawiajacy wymaga zlozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkow udziatu w postepowaniu:
Podmiotowe $rodki dowodowe wymagane od Wykonawcy:

a. Wykaz ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciagtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich
3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i
podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz zatagczeniem dowoddéw okreslajacych, czy te ustugi
zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie (wypetniony i podpisany Zatgcznik Nr 7 do SWZ).

UWAGA: Zamawiajgcy uzna ww. warunek za spetniony jezeli Wykonawca wykaze, iz w sposob nalezyty co najmniej jedng ustuge
wsparcia technicznego, systemoéw tacznosci, systemdw informatycznych o wartosci co najmniej 180.000,00 zt brutto.

Dowodami sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy byty wykonywane, a w
przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych sga wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze
wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw - oswiadczenie wykonawcy; w przypadku swiadczen okresowych lub
ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie
wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert albo wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu;

b. Wykaz osob, przeznaczonych przez wykonawce do realizacji zamoéwienia publicznego, wraz z informacjami na temat ich
doswiadczenia niezbednego do wykonania zamoéwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz
informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami [wg zatgcznika nr 6 do SWZ].

c. Informacji z banku lub spotdzielczej kasy oszczednosciowo — kredytowej potwierdzajacej wysokos$¢ posiadanych srodkéw
finansowych lub zdolno$¢ kredytowa wykonawcy w wysokosci co najmniej 50 000,00 zt (pie¢dziesiat tysiecy zt 00/100) w okresie nie
wczesniejszym niz 3 miesiace przed jej ztozeniem.

d. W zakresie nieuregulowanym ustawa Pzp lub niniejszg SWZ do o$wiadczen i dokumentéw skfadanych przez Wykonawce w
postepowaniu, zastosowanie majg przepisy rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w
sprawie podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze zgda¢ zamawiajgcy od
wykonawcy (Dz. U. z 2020 r. poz. 2415 z p6zn. zm.) oraz przepisy rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r.
w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz
srodkdw komunikaciji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie (Dz.U. z 2020 r. poz. 2452 z
pézn. zm).

Uwaga: Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, ktére zamawiajacy posiada, jezeli
wykonawca wskaze te Srodki oraz potwierdzi ich prawidtowos¢ i aktualnosc.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:
Zamawiajacy nie wymaga przedmiotowych srodkéw dowodowych.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

Oferte sporzadza sie na Formularzu Ofertowym udostepnionym przez Zamawiajacego na Platformie e-Zamowienia jako
Zatgcznik nr 2 do SWZ. Wraz z ofertg Wykonawca jest zobowigzany ztozyé:

a. Wypetniony formularz cenowy [wg Zatgcznika nr 4 do SWZ]

b. Oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust 1 Pzp uwzgledniajace podstawy wykluczenia z art. 7 ust. 1 ustawy o
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspierania agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego — [wg Zatacznika nr 3 do SWZ]

c. Dokumenty, z ktérych wynika prawo do podpisania oferty. W celu potwierdzenia, ze dana osoba jest umocowana do
reprezentowania Wykonawcy, Zamawiajacy zgda od Wykonawcy odpisu lub informaciji z Krajowego Rejestru Sadowego
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub innego wtasciwego rejestru.

d. W przypadku gdy oferta nie zostata podpisana przez osobe uprawniong do reprezentacji Wykonawcy okreslong w
odpowiednim rejestrze lub innym dokumencie wtasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy, do oferty nalezy
dotaczy¢ dokument petnomocnictwa. Petnomocnictwo do ztozenia oferty powinno zosta¢ ztozone w oryginale w takiej samej
formie jak sktadana oferta (j. w formie elektronicznej lub postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym). Dopuszcza sie takze ztozenie elektronicznej kopii (skanu) petnomocnictwa sporzadzonego uprzednio
w formie pisemnej, w formie elektronicznego poswiadczenia sporzadzonego stosownie do art. 97 § 2 ustawy z dn. 14 lutego
1991 r. Prawo o notariacie, ktére to poswiadczenie notariusz opatruje kwalifikowanym podpisem elektronicznym, badz tez
poprzez opatrzenie skanu petnomocnictwa sporzadzonego uprzednio w formie pisemnej kwalifikowanym podpisem,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym mocodawcy. Elektroniczna kopia petnomocnictwa nie moze by¢
uwierzytelniona przez upetnomocnionego.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:
1. Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiajg
petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
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publicznego. Petnomocnictwo winno by¢ zatagczone do oferty w postaci elektronicznej oraz podpisane kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Wszelka korespondencja oraz rozliczenia
dokonywane beda wytacznie z petnomocnikiem (podmiotem wystepujacym jako reprezentant pozostatych).

2. W przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia, oswiadczenia, o ktérych mowa w
Rozdziale IX ust 1 sktada kazdy z Wykonawcédw wspdlnie ubiegajacych sie o zaméwienie. Oswiadczenie te wstepnie
potwierdza spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia w zakresie, w ktorym kazdy z
Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia.

3. Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia wskazujg w formularzu oferty, ktére dostawy wykonajg
poszczegolni Wykonawcy.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli sSrodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamowienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

§ 10 ust. 1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmian postanowien niniejszej Umowy w przypadkach gdy:

a) nastgpi zmiana przepiséw prawa w zakresie majacym wplyw na realizacje Przedmiotu Umowy; w takim przypadku strony
mogg dokonaé zmiany wynagrodzenia zgodnie z Ustawg Prawo Zamowien Publicznych;

b) wystapienie koniecznosci zmiany oséb wskazanych do realizacji zamoéwienia przy pomocy ktérych Wykonawca realizuje
przedmiot umowy; przedmiotowa zmiana jest mozliwa pod warunkiem zaproponowania innych oséb spetniajacych warunki
okreslone przez Zamawiajgcego w tresci SWZ. Przedmiotowa zmiana nie wymaga sporzadzenia aneksu do umowy. W tym
celu wystarczajace uznaje sie poinformowanie drugiej strony na pismie lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
wskazany w §8 ust 1 pkt a.

§ 11 ust 1. Umowy 1. Zgodnie z art. 439 Pzp wynagrodzenie nalezne Wykonawcy za wykonanie Umowy moze ulec zmianie
(podwyzszenie lub obnizenie) w przypadku zmiany ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamoéwienia przy
zachowaniu ponizszych zasad:

a) jako podstawe maksymalnej wartosci zmiany wynagrodzenia o ktérym mowa w § 5 ust. 1 przyjmuje sie zmiane wskaznika
cen towaréw i ustug konsumpcyjnych w pierwszym potroczu” ogtaszany komunikatem na podstawie art. 20 ust. 3 ustawy z
dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego - publikowanego
w Monitorze Polskim i Biuletynie Statystycznym GUS [dalej: CPI],

b) maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia o ktérej mowa w § 5 ust. 1 nastepowac bedzie pod warunkiem osiggniecia
przez Wskaznik CPI poziomu wiekszego niz 1,14 lub poziomu nizszego niz 1,0;

c) przewiduje sie, ze pierwsza waloryzacja moze nastgpi¢ po uptywie 6 — miesiecy od dnia zawarcia Umowy i bedzie
dotyczyta ustug, ktére beda zrealizowane po tym terminie; maksymalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia o ktérej mowa § 5
ust. 1 zostanie obliczona jako iloczyn naleznego wynagrodzenia netto i zmiany Wskaznika CPI. Do obliczenia zmiany
wynagrodzenia zostanie przyjety Wskaznik CPI otrzymany w wyniku podzielenia wskaznika opublikowanego przez 100;

d) maksymalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia, jakg dopuszcza Zamawiajacy w efekcie zastosowania postanowien o
zasadach wprowadzenia zmian wysokosci wynagrodzenia, nie moze przekroczy¢ 2% wartosci miesiecznego wynagrodzenia
brutto wykonawcy, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 Umowy za wykonanie Przedmiotu Umowy;

e) jezeli Umowa zostata zawarta po uptywie 180 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert, poczatkowym terminem
ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzien otwarcia ofert;

f) przez zmiane ceny materiatow lub kosztéw, okreslona Wskaznikiem, o ktérym mowa w pkt a) rozumie sie wzrost
odpowiednio cen lub kosztéw, jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia
Wykonawcy zawartego w ofercie;

g) Zmiana Wynagrodzenia okreslonego w §5 ust 1 w trybie przewidzianym w §11 Umowy powoduje koniecznosc¢
odpowiedniego przeliczenia (z uwzglednieniem wartosci zmiany oraz miesigca, od ktérego zaczyna ona obowigzywac)
maksymalnej wartosci umowy okreslonej w §5 ust 2 Umowy;

h) postanowien umownych w zakresie zmiany wynagrodzenia nie stosuje sie od chwili osiggniecia limitu, wynoszacego 4%
wartosci tgcznego wynagrodzenia brutto Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 5 ust. 2
Umowy;

i) wniosek Wykonawcy lub Zamawiajgcego o wprowadzenie zmian okreslonych w § 11 wymaga uzasadnienia, w tym
wykazania stosownymi dokumentami zaistnienia podstaw do zmiany Umowy. Zamawiajacy lub Wykonawca moze zgdac
dodatkowych wyjasnien;

j) zmiana umowy w zakresie, o ktérym mowa wyzej wymaga zawarcia Aneksu.

[.]

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjaq
zamowienia: Tak

7.6.) Zamawiajacy przewiduje nastepujace wymagania zwigzane z realizacjg zamoéwienia:

w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 95 ustawy

| SEKCJA VIl - PROCEDURA
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8.1.) Termin skladania ofert: 2025-04-14 09:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: e-Zamodwienia
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2025-04-14 10:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2025-05-13
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	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o danych zwanym dalej "RODO")informujemy, że: 1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: SP ZOZ WSPR w Białymstoku, ul. Poleska89, 15-874 Białystok;2. Administrator wyznaczył Inspektora Danych Osobowych, z którym można się kontaktować pod adresem e-mail: iod@wspr.bialystok.pl tel. 85 663 73 01;3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z przedmiotowym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego;4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą osoby lub podmioty upoważnione na podstawie przepisów obowiązującego prawa. Odbiorcami danych będą również podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 74 Pzp; 5. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 Pzp przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy;6. Obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego.7. Jednocześnie informujemy, że posiada Pani/Pan:a) na podstawie art. 15RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących (w przypadku, gdy skorzystanie z tego prawa wymagałoby po stronie administratora niewspółmiernie dużego wysiłku może zostać Pani/Pan zobowiązana do wskazania dodatkowych informacji mających na celu sprecyzowanie żądania, w szczególności podania nazwy lub daty postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu albo sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia);b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych(skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą PZP oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników);c) na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem okresu trwania postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu oraz przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego);d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; 8. Jednakże, nie przysługuje Pani/Panu: a) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO Pozostałe informacje zawiera SWZ zamieszczona na wskazanej stronie internetowej prowadzonego postępowania.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
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	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1. Przy wyborze oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami: CENA OFERTOWA (Cof) – waga 100 % liczona wg wzoru: Cof = ( Cmin / Cof bad x 100 % ) x 100 gdzie: Cof bad – cena ofertowa brutto badanej oferty, Cmin – najniższa zaproponowana cena ofertowa brutto spośród ofert niepodlegających odrzuceniu. 2. 1%=1 pkt 3. Najkorzystniejsza oferta może uzyskać maksymalnie 100 pkt. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom zawartym w Pzp oraz SWZ i uzyska najwyższą liczbę punktów w kryteriach wskazanych powyżej, spośród ofert ważnych, niepodlegających odrzuceniu. Oferta ta zostanie uznana za najkorzystniejszą, a pozostałe oferty będą sklasyfikowane zgodnie z liczbą uzyskanych punktów. 4. Punktacja przyznawana ofertom w poszczególnych kryteriach oceny ofert będzie liczona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami arytmetyki. 5. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawcy wyjaśnień dotyczących treści złożonej oferty, w tym zaoferowanej ceny. 6. Zgodnie z art. 246 ust 2 PZP Zamawiający zastosował kryterium ceny jako jedyne kryterium oceny oferty. Zgodnie z wymogami ustanowionymi w w/w przepisie, w opisie przedmiotu zamówienia, stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej SWZ, zawarto szczegółowe standardy jakościowe odnoszące się do głównych elementów składających się na przedmiot zamówienia, tj. usługę wsparcia technicznego.
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	4.3.6.) Waga: 100
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: Podmiotowe środki dowodowe wymagane od Wykonawcy:  a.	Wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie (wypełniony i podpisany Załącznik Nr 7 do SWZ). UWAGA: Zamawiający uzna ww. warunek za spełniony jeżeli Wykonawca wykaże, iż w sposób należyty co najmniej jedną usługę wsparcia technicznego, systemów łączności, systemów informatycznych o wartości co najmniej 180.000,00 zł brutto. Dowodami są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego dostawy były wykonywane, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów - oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert albo wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu; b.	Wykaz osób, przeznaczonych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, wraz z informacjami na temat ich doświadczenia niezbędnego do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami [wg załącznika nr 6 do SWZ].  c.	Informacji z banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo – kredytowej potwierdzającej wysokość posiadanych środków finansowych lub zdolność kredytową wykonawcy w wysokości co najmniej 50 000,00 zł (pięćdziesiąt tysięcy zł 00/100) w okresie nie wcześniejszym niż 3 miesiące przed jej złożeniem.  d.	W zakresie nieuregulowanym ustawą Pzp lub niniejszą SWZ do oświadczeń i dokumentów składanych przez Wykonawcę w postępowaniu, zastosowanie mają przepisy rozporządzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy (Dz. U. z 2020 r. poz. 2415 z późn. zm.) oraz przepisy rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz.U. z 2020 r. poz. 2452 z późn. zm). Uwaga: Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia podmiotowych środków dowodowych, które zamawiający posiada, jeżeli wykonawca wskaże te środki oraz potwierdzi ich prawidłowość i aktualność.
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	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
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